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Bilbokningar i bilpoolen — lathund

Inloggning

For att boka bilar via bilpoolen nir man &r inloggad pd kommunens nitverk gér man littast in
via Ljusdals kommuns intranét och klickar pa Bilpool — boka.

Man kan ocksé skriva in adressen bilpool.ljusdal.se 1 valfri webblidsare (t.ex. Chrome eller
Edge). Det gér da att komma &t bilbokningen dven utanfér kommunens nétverk.

Logga in | Startsidan | Gversikt | A-O | ljusdal.se &

Vilkommen till

Ljusdals kommuns intranit

fredag 2 december 2022 |Aﬂ99 skord | " SOK

Snabbval Information fran IT-enheten

Driftstérning for SMS-tjanst torsdag 1
december
+ Publicerad: 2022-11-29

Anmal arende till Helpdesk &/
Adato S’
Alvis &’
BeSched &’
@ Bilpool - boka'
Bilpool - information

Bedragerimail i omlopp - klicka inte!
+ Publicerad: 2022-11-18

Spam i omlopp!

Boka tjansteresor + Publicerad: 2022-11-17

Bokning - Ljusdals folkpark

Skriv in ditt anvindarnamn, som dr samma som din inloggning pa nétverket, det vill sdga dina
initialer och de sex forsta sifforna i personnumret, skrivet utan mellanslag, t.ex. ab560210.

Logga in

Anviéndarnamn

Anvandarnamn

Lasenord

Lésenord

Saknar du inloggning till bilpoolen, anvind Bilpoolskonto, bestdllning och forbindelse - rutin
och blankett som finns 1 ComAround.

Losenordet vid forsta inloggningen ér ’bilpool”, som man dé bor byta.
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Forsta gdngen man loggar in kommer man till sidan Mitt konto. Ga igenom uppgifterna pa

sidan Personuppgifter. Kontrollera gérna att namn och telefonnummer ar korrekta. Hér kan du
ocksa byta l6senord. Kontakta arbetsledaren pa bilpoolen om du behdver hjélp.

Vid forandringar senare klickar du pa ditt namn uppe till hoger eller pd Mitt konto 1 menyn (se
nésta bild), s& kommer du till Mi#t konto och kan uppdatera uppgifter.

Bilpool / Mitt konto © Hjalp - \d
Charlotte Thorstensson
charlotte.thorstensson@ljusdal.se jIslefon paobs EXtE=ISIon

073-2754926 073-2754926
' B ord ‘ Y Byt standardurval

Boka bil

Pa bokningssystemets forstasida hittar du olika vyer du kan klicka dig in pa.
1. Klicka pa Boka bil.

Bilpool @ Hjalp - lathund
LJUSDALSa KOMMUN
e . b4
B Boka bil
[ Boka bil eller se alternativ for kollektivirafik
e bd
M Boka cykel
=|;|l_"- Boka en cykel
R \jing bokningar *
J Redigera eller avboka era bokningar
™ >
E’-_"' Kalender
nnq Oversikt dver bokningarna
| ™ >
| '3 Rapportera
& Rapportera en skada eller kostnad
< >

Mitt konto

Hantera era uppgifter, byt |6senord, etc...



https://intranet.ljusdal.se/kommun/internatjanster/bilpool/ansvariga.4.583d3d92124e6236a8b80001878.html

LJUSDALS g KOMMUN

Dokumenttyp Dokumentnummer Upprittad Sida
Lathund Id: 874836 Augusti 2011 3(8)
Uppriittad av Faststilld av Senast reviderad
ASF ASF 2023-01-12

Christina Larson Peter Knapp Av: C Marryatt och C
Kvalificerad assistent Enhetschef AME Thorstensson

2. Fyll 1 bokningssidan. Félt med asterisk™ ar obligatoriska att fylla i.

Nér du har fyllt i de obligatoriska falten visas bokningsbara fordon pa den parkering du

valt.

3. Vi]j ett fordon. Vill du veta mer om fordonet innan du véljer kan du klicka pa knappen

99199

med 1" pa.
4. Klicka pé boka.

Bilpool / Miti konto / Kalender /| Bokningar /' Skapa ny bokning

Resa
Syfte %
Mate

Antal passagerare

Avreseort %

Ljusdal

Destination #

Jarvsd

Urval

o Parkering

Kommunhuset

Tidpunkt

Avresa datum ¥

2022-12-05

Ater datum #

2022-12-05

Fordon

Kommunhuset

Avresa tid ¥

Ater tid #

12:00

15:00

© Hjalp - lathund

[+

Tank pa att plocka med er skrépet ur bilen nar ni lamnar fillbaks den. Tex

munskydd, hands

lear, m.m.

Fordon pé parkering Kommunhuset (Bilpoolen

DHS$ 415 Renault Trafic Mini bus 9 sits

Utrustning
O Alkolds [ Extraljus
[ Automat [ Fyrhjulsdrift
) Dragkrok
00 ke/mil
LUL 252 Toyota Yaris
00 kefmil
MCJ 295 Toyota Yaris Bensin
00 kefmil
Konteringsuppgifter QOvrigt
Ansvar @ % Slag @ % Forare
506 6952 Charlotte Thorstensson
Verksamhet @ % Aktivitet &
5014
Objekt @ Projekt @
Driftprojekt € Motpart € %
55

Valj fordon
=30
[N Valj fordon E

Avbryt
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5. Du fér da en bekriftelse pa att bokningen dr genomford och en PIN-kod for att kunna
himta ut bilen. Kom ihag att bokningen frisldpps om du inte himtar ut nyckeln inom 30
minuter fran bokningstidens start.

Bilpool / Mitt konto

Kalender | Bokningar ' Bokning #587350

Bokningen skapades

7551

Fordon

MCJ 295

Kommunhuset, Bilpoolen
Destination{er)

Jarvso

Syfte

Maote

Datum
2022-12-05 12:00 - 15:00

Bokad &t
Charlotte Thorstensson
073-2754926, 073-2754926

Avreseort
Ljusdal

PIN-kod
7551

Ténk pa att plocka med er skrapet ur bilen nar ni ldmnar tillbaks den T.ex. munskydd, handskar, m.m

Andra eller ta bort en bokning
Nér du klickat pad Mina bokningar pé startsidan far du upp foljande sida. Klicka pé Visa for
den bokning du vill ta fram.

+ Startsidan

Bilpool Mitt konto / Kalender / Bokningar
Fr.o.m. To.m.
2022-12-05 = &
Sdkfilter
Nr Datum Fordon Syfte Avreseort
587634  2022-12-13 12:00 - 15:00 MCJ 295 Méte Ljusdal

Status

Alla + Aldre g slutférda v

Destination(er)

Jarvst

PIN-kod

2659

Vanlig bokning v

Status

Bokad

© Hialp - lathund

Km Pris

0 Okant
Visa
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Vill du dndra nagot i bokningen dr det bara att klicka pé Redigera, éndra efter 6nskemal och
spara igen. Pa den sidan hittar du ocksd Ta bort, om du angrat dig och vill ta bort bokningen.
Andring och radering kan endast goras om vald starttid inte piborjats.

Bilpool / Mitt konto / Kalender / Bokningar / Bokning #687634 QHjé\p-Id

Bokning #587634

Datum Avreseort Destination(er)

2022-12-13 12:00 - 15:00 Ljusdal Jarvsd

Syfte Fordon PIN-kod Status

Mbte MCJ 295 2659 Bokad
Kommunhuset, Bilpoolen

Korstracka (km) Pris (kr)

0 Okant

Bokat datum Nyckel hdamtad Nyckel aterlamnad
2022-12-13 12:00 - 15:00 - -

@ Redigera [ Rapportera

Paborja resan

For bilar vid Kommunhuset: Nyckel till bilen du bokat finns i nyckelskipet utanfor posten pa
plan 2 i Kommunhuset. Du anvéinder den fyrsiffriga pinkoden bade nédr du himtar nyckeln och
lamnar tillbaka den. For ndrmare instruktioner se Nyckelskdap med alkolds - instruktion som
finns pé intranétet i ComAround.

Nér du paborjar resan fyller du 1 aktuell métarstillning pa blanketten som finns 1 bilen. Pa
samma blankett fyller du i métarstallningen vid resans slut. Kom ihég att det ar
matarstillningen 1 antal kilometer som ska fyllas 1 och inte trippmaétaren.



mailto:christina.larson@ljusdal.se
mailto:christina.larson@ljusdal.se
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Aterlamning av bilnyckel och rapportering
Nér du har anvint bilen fardigt hanger du forst in nyckeln i nyckelskapet. Dérefter rapporterar
du i systemet. Rapporterar gér du genom att logga in i bilpoolen och klicka pa Rapportera.

Fyll i datum, tid och maétarstillningen vid dterlimnandet. Har kan du ocksa rapportera
eventuell fordonsskada eller nagot annat problem med fordonet. Nir du &r fardig klickar du pa
Rapportera.

Bilpool Rapportera pa fordon MCJ 295

© Hjalp - Id

o

Rapportera pa fordon MCJ 295

Regnr Bilsort Parkering Kategori Fordonsansvarig

MCJ 295 Toyota Yaris Bensin Bilpoolen, Kommunhuset PB Carlos Marryatt / Kommunhuset
0651-180 92
0651-188 81
carlos.marryatt@ljusdal.se

Typ av rapportering Uppgifter
Datum ¥ Tid ¥

— @ Matarstalining

O Tankning 2022-12-05 & 10:59 o

= () Fordonsskada Mitarstalining *
— () Ovrigt P ——

O Extra kostnad

Tidigare rapporteringar

Inga tidigare rapporteringar kunde hittas
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Oversikt av bokningar

Via bokningssystemets startsida kan du fa en 6versikt av dina bokningar och av alla
bokningar genom att klicka in dig pa de olika sidorna.

Om du klickar pa Mina bokningar kan du dndra eller ta bort en bokning.

Harifran kan du ocksa rapportera en eventuell skada.

Bilpool @ Hjalp - lathund

LJUSDALS a KOMMUN

Boka bil *

Boka bil eller se alternativ f6r kollektivirafik

?
B Boka cykel
';'uu Boka en cykel
e . . ’
R \ina bokningar
~/ Redigera eller avboka era bokningar
e ’
BEEE alender
mun Oversikt &ver bokningama
N >
: Rapportera
ﬁ Rapportera en skada eller kostnad
= b4

Mitt konto

Hantera era uppgifter, byt I6senord, etc.

Vid fordonsskada dr det viktigt att skadeanmilan som finns 1 bilarna fylls i och skickas till
bilpoolen.

Om du blir stdende pé grund av fel pa bil, kontakta bilpoolen mellan kl. 07.00-16.00 pa
vardagar eller Assistancekaren, 020-912 912 o6vrig tid.

Om man inte rapporterar bilen som man anvint kan man efter en dag inte genomfora nya
bokningar innan gamla bokningar slutforts. Man far da upp en ruta med bokningar som ej
slutforts 1 tid.

Vid problem eller funderingar, mejla till bilpool@]jusdal.se



mailto:bilpool@ljusdal.se
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Logga ut
Kom ihdg att logga ut ur systemet nir du ar fardig. Det &r extra viktigt om du delar dator med
nagon annan eller pd den allminna bokningsterminalen vid nyckelskapen.

Bilpool © Hjalp - lathund

LJUSDALS a KOMMUN

Boka bil ¥

Relaterade dokument och lankar
Nyckelskdp med alkolas — instruktion, ComAround,
https://zero.comaround.com/link/72d60c9¢c59be4c3ec29208dad6ab5aa7/

Bilpoolskonto, bestéllning och férbindelse - rutin och blankett, ComAround,
https://zero.comaround.com/link/b37¢5¢2a74¢c341f76b24608d75¢6916d1/.



https://zero.comaround.com/link/72d60c9c59be4c3ec29208dad6a65aa7/
https://zero.comaround.com/link/b37c5c2a74c34f76b24608d75e6916df/
https://zero.comaround.com/link/b37c5c2a74c34f76b24608d75e6916df/
mailto:anna.gustafsson@ljusdal.se
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